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Fecha. 2-09- 2025 Hora: 8:AM Lugar: Secretaría de salud y seguridad 
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Acta No.  

TEMA DE REUNIÓN: Seguimiento SEM. 

   

ORDEN DEL DÍA 

1. Operatividad del aplicativo SEM-Asignación de incidentes. 
2. Adición y contratación de personal para el SEM. 

 
 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN  

Se da inicio a la reunión siendo la 8:00am en la oficina de la secretaria de salud Nini Lorena Acevedo, en compañía de 
Alba Nora Osorio Gerente de tempoconvisión y la enfermera del SEM Stephanie Uribe. 
 

1. Inconvenientes con la Asignación de Hospitales y el Aplicativo SISFO.exe 
 
Se expone que, según un informe presentado por SISFO.exe, se han identificado dificultades en la asignación 
de hospitales para el traslado de pacientes. Las fallas se presentan tanto en el funcionamiento del aplicativo 
como en el proceso operativo de las ambulancias, específicamente por no enviar el triage de campo 
correspondiente, lo cual impide la correcta asignación hospitalaria. 
 
Acuerdo: 
Se realizará un seguimiento técnico con el acompañamiento del equipo de SISFO, con el fin de identificar las 
fallas del aplicativo. Asimismo, se efectuará una prueba piloto con algunas ambulancias al momento de enviar 
el triage de campo para validar el proceso y detectar posibles errores. 
 

2. Justificación para Contratación de Apoyos para el SEM. 
 
Se establece que la gerente Alba Nora Osorio deberá presentar la justificación correspondiente para la 
contratación de una Psicóloga y un Médico que prestarán apoyo al SEM hasta el mes de diciembre del presente 
año. 
 
Acuerdo: 
Dicha justificación será enviada a la abogada encargada para proceder con la adición contractual, la cual tendrá 
vigencia desde el 1 de octubre hasta el 31 de diciembre de 2025. 

CONCLUSIONES Y COMPROMISOS 

1. Seguimiento al aplicativo SEM y asignación de los hospitales 
2. Justificación del personal a contratar para su adicción. 

REGISTRO FOTOGRAFICO O ANEXOS, SI APLICA 
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Proyectó  Responsable   

Nombre Firma Nombre Firma 

Stephanie Uribe Montoya 
Coordinadora SEM 
Secretaría de salud y seguridad 
social Dosquebradas 

 Stephanie Uribe Montoya 
Coordinadora SEM 
Secretaría de salud y seguridad social 
Dosquebradas 

 

 


